Fachverband des Deutschen Eisenwaren-
und Hausratfachhandel e.V. z HH

im Zentralverband Hartwarenhandel e. V.
bitte zuriicksenden i ‘e Zum
IS 0
31. Au anoet S 202
ve“geptembe‘

Stimmungsbild des Hausrat- und Eisenwarenfachhandéls
1. Halbjahr 2020

Eichendorffstr. 3
40474 Dusseldorf

klicken Sie auf den Umschlag
und folgen Sie den Anweisungen:

0211 - 47050-19
> janine.weise@zhh.de

Um einen Uberblick tber die Situation im Hausrat- und Eisenwarenfachhandel zu erhalten, moch-
ten wir Sie bitten, sich an dieser Kurzumfrage zu beteiligen. Geben Sie lhre Einschatzung der
Marktsituation anhand der nachfolgend gestellten Fragen kurz ab und senden Sie uns den Frage-
bogen bitte per Mail oder Fax zurtick. Eine Auswertung lassen wir Ihnen anschlieRend zukommen.
Vielen Dank fur lhre Unterstitzung!

Einschatzung der derzeitigen Wirtschaftslage im Eisenwarenfachhandel:

0o Oe e

Eigene Umsatzentwicklung im 1. Halbjahr 2020: |:| %
Erwartete Umsatzentwicklung fiir das 2. Halbjahr 2020: :| %

Entwicklung in den Sortimentsbereichen (soweit vorhanden):

Handwerkzeuge O© OO O®
Elektrowerkzeuge O© O O®
Beschlage OO OO O®
Sicherheitstechnik O© O© O®
Befestigungstechnik OO O0® O®
sonstige Eisenwaren @) O© O®
Ofen / Herde 0o O® O®
Hausrat / GPK @) OO O®
sonstige Sortimente 0o O® O®

Entwicklung der Einkaufspreise:
[ sinkend [ gleichbleibend [ steigend

Entwicklung der Kundenfrequenz:
[ sinkend [ gleichbleibend [ steigend

Hohe des Kundenbons
O sinkend [ gleichbleibend [ steigend

Personalentwicklung:

[ gleichbleibend [ Einstellungen geplant [ Entlassungen geplant

I |
Ort / Datum Absender

Die erhobenen Daten werden selbstverstandlich vertraulich behandelt
und nur in anonymisierter Form veroffentlicht.



mailto:janine.weise@zhh.de
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