.: Zentralverband Hartwarenhandel e. V.

Blitzumfrage: Verkaufsoffene Sonntage

Im Rahmen der aktuellen politischen angestrebten Reform, bei der die
Bundesregierung die Verlangerung der Offnungszeiten fiir Backereien
und Bibliotheken vorsieht, pladieren HDE und Einzelhandelsverband
Berlin-Brandenburg fir eine vollige Freigabe der Ladendéffnungszeiten
an Sonntagen. Wie stehen Sie dazu?

1. Haben Siein lhrer Region verkaufsoffene Sonntage?

JaO/nein O
2. Offnen Sie an den verkaufsoffenen Sonntagen?
JaO/neinO

3. Wie beurteilen Sie den wirtschaftlichen Nutzen verkaufsoffener Sonntage fur
Ihren Betrieb?

« 0O Sehr hoch

« [OEher hoch

« 0O Mittel

o DO Gering

o [ Kein Nutzen

4. Wie stehen Sie grundsatzlich zur vélligen Freigabe der Ladendffnungszeiten
an Sonntagen?

« [ Sehr positiv
« 0O Eher positiv
e 0O Neutral

« 0O Eher negativ
o O Sehr negativ

5. Wenn eher positiv: Wirden Sie sich mit Inrem Geschéaft an den
verkaufsoffenen Sonntagen beteiligen?

« [ RegelméaRig
o DO Gelegentlich
« [O Selten

« [ Nie



6. Welche Vorteile hatten verkaufsoffene Sonntage fur Sie? (Mehrfachnennung
moglich)

e [ Zusatzlicher Umsatz

o O Neukundengewinnung

« [O Hohere Sichtbarkeit des Geschafts
o 0[O Belebung der Innenstadt

o [ Sonstiges:

7. Welche Herausforderungen bringen verkaufsoffene Sonntage mit sich?
(Mehrfachnennung méglich)

« O Personalmangel

« [ Hohe Kosten

« O Geringe Kundenfrequenz

o O Organisatorischer Aufwand

o [ Keine besonderen Herausforderungen
« [ Sonstiges:

8. Was wunschen sich lhre Kunden lhrer Einschatzung nach?

0O Mehr verkaufsoffene Sonntage

« [ Die bisherige Regelung reicht aus
o [ Kaum Interesse

« [ Kann ich nicht beurteilen

9. Ihr personliches Fazit in einem Satz:

Vielen Dank fir lhre Teilnahmel!

Ihre Daten werden selbstverstandlich streng vertraulich behandelt
und nach Auswertung umgehend vernichtet.
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Automatische Riicksendung

Zentralverband Hartwarenhandel e.V. Telefon: 0211 47050-11 Vereinsregister beim Amtsgericht
Eichendorffstr. 3 Internet: www.zhh.de Dusseldorf Nr. VR 3868
40474 Dusseldorf E-Mail:  zhh@zhh.de Prasident: Kai-Uwe Meyer

Hauptgeschéaftsfihrer: Thomas Dammann
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