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Partnerwahl des Fachhandels 2021 – 
Ihre Meinung ist gefragt!  
 
 
Die Corona-Pandemie hat auch in diesem Jahr wieder Spuren hinterlassen. Der Fachhandel 
und die Hausrat/GPKB-Branche waren im ersten Halbjahr von einem monatelangen Lockdown 
massiv betroffen. Mit „Click & Collet“, Internetaktivitäten, Kreativität und viel Engagement ge-
lang es den Kontakt zum Kunden zu halten und die Umsatzeinbrüche in Teilen abseits der 
Ladenfläche aufzufangen. Nach der Wiedereröffnung sorgten die zunehmenden Probleme bei 
der Warenverfügbarkeit mit dafür, dass entgangene Umsätze trotz einer guten Konsumstim-
mung nur schwer oder gar nicht aufgeholt werden konnten. Wie hat in dieser schwierigen Zeit 
die Zusammenarbeit mit den Lieferanten funktioniert? Welcher Industriepartner ist dabei den 
Bedürfnissen des Fachhandels gerecht geworden und hat auf den Fachhandel gesetzt? 
 
Die Partnerwahl des Fachhandels bietet eine Orientierungshilfe bei der Entscheidung für einen 
Industriepartner und würdigt gleichzeitig die besonders fachhandelsorientierten Lieferanten, 
auch in Corona-Zeiten. 
 
Zum 32. Mal ruft deshalb der Fachkreis Hausrat/GPK (FHG) im Zentralverband Hartwaren-
handel e.V., Düsseldorf, die Branche dazu auf, seine Partner des Fachhandels 2021 in den 
Sortimentsbereichen Hausrat, Glas, Porzellan/Keramik, Besteck, Geschenkartikel und 
Elektrokleingeräten zu wählen. Dazu werden die Wahlbogen an ca. 1.500 Fachhändler aus 
dem gesamten Bundesgebiet versandt. Die Beurteilungskriterien sind – wie in den Vorjahren: 
Fachhandelstreue, aktuelle Produkte, realisierte Marge/Marktpflege, Reklamationsver-
halten und Marktbedeutung.   
 
Unter allen Unternehmen, die einen ausgefüllten Fragebogen zurückschicken, verlosen wir 
wieder 15 Tulip Club Karten für die Tendence 2022 (inkl. Parkausweis) und die Ambiente 2022 
der Frankfurter Messe, die diese Aktion unterstützt. Die Club-Karte beinhaltet den Besuch der 
Messe und des Clubs (mit dortiger Verpflegung) an allen Messetagen. Einsendeschluss ist der 
20. Januar 2022. Die „Partner des Fachhandels 2021“ am Freitag, den 11. Februar 2022 an-
lässlich der Ambiente vom Vorstand des FHG geehrt. 
 

Der Wahlbogen kann auf der ZHH-Internetseite www.zhh.de heruntergeladen oder in der 
Geschäftsstelle angefordert werden: Telefon: 0211 47050-11, Telefax: 0211 47050-19 oder 
per E-Mail: janine.weise@zhh.de. 
 

Helfen Sie auch in Corona-Zeiten mit, für Transparenz in der Branche zu sorgen! 
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