Pressemitteilung

des Arbeitskreises Werkzeuge
im Zentralverband Hartwarenhandel e.V.

Partner des PVH 2017 -
Geben Sie Thre Stimme ab!

Die digitale Transformation stellt nach wie vor eine der grofiten Heraus-
forderungen fir den Produktionsverbindungshandel (PVH) dar. Dabei
entwickelt sich, neben der richtigen Balance zwischen der Online- und
Offline-Prasenz und der Auswahl eines zielgruppenspezifischen Sorti-
ments, zunehmend der Bereich Service und Serviceleistungen als wichti-
ger Baustein, um den sich verdndernden Kundenbedurfnissen gerecht zu
werden. Hersteller sollten den Handel unterstitzen, fiir eine gemeinsame
erfolgreiche Weiterentwicklung, die in Zeiten der Digitalisierung von
immer neuen Anforderungen an einem sich verandernden Markt gepréagt
ist. Die Wahl zum ,,Partner des PVH* soll der Branche eine Orientie-
rungshilfe fir die derzeitige Zusammenarbeit bieten und gleichzeitig die
besonders fachhandelsorientierten Lieferanten fir ihren Einsatz wirdi-
gen.

Zum 18. Mal ruft deshalb der Arbeitskreis Werkzeuge (AKW) im Zent-
ralverband Hartwarenhandel e.V. (ZHH) die Branche zum Jahresbeginn
dazu auf, ihre wichtigen Lieferanten aus den Bereichen Handwerkzeuge,
Préazisionswerkzeuge, Betriebseinrichtung, Befestigungstechnik, Arbeits-
schutz, Schleif-/ Trennmittel und Messwerkzeuge zu bewerten.



Unverandert bleiben die Beurteilungskriterien:

+ Fachhandelstreue

% Realisierte Marge

% Abverkaufsunterstiitzung
+¢ Produktinnovation und
+ Reklamationsverhalten.

Hierdurch wird eine Transparenz und Vergleichbarkeit mit den Beurtei-
lungen aus den Vorjahren gewéhrt.

Mitte Januar wird der Wahlbogen an rund 1.500 Fachhéndler aus dem
gesamten Bundesgebiet versandt. Einsendeschluss ist der 17. Februar
2018. Unter allen Teilnehmern, die einen ausgefullten Fragebogen zu-
rickschicken, werden 10 Parkausweise fur die Internationale Eisenwa-
renmesse 2018 in Koln verlost. Dort findet am Messesonntag, den 04.
Mérz 2018 um 9.30 Uhr die Ehrung der drei am besten platzierten Partner
jedes Bereiches im Sudlichen Foyer des Congress-Centrum Ost der
Koelnmesse statt. Hierzu sind Industrie und Handel herzlich eingeladen.

Der Wahlbogen steht ab Mitte Januar 2018 auf der Internetseite des ZHH
unter www.zhh.de/aktuelles/partnerwahlen zur Verfligung oder kann in
der Geschaftsstelle des AKW/ZHH angefordert werden —

Telefon: 0211 47050-11, Telefax: 0211 47050-19,

E-Mail: janine.weise@zhh.de.

Ansprechpartner:

Arbeitskreis Werkzeuge

im Zentralverband Hartwarenhandel e.V.

Herr Thomas Dammann

Eichendorffstr. 3 ¢ 40474 Diisseldorf

Telefon: 0211 47050-10 ¢ Telefax: 0211 47050-19
E-Mail: geschaeftsfuehrung@zhh.de
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